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— CRECHE, JARDIM DE INFANCIA E ATL

1 Introducao

A Associacdo de Solidariedade Social de Vila Nova de Milfontes — Creche, Jardim de
Infancia e ATL, foi constituida a dezanove de junho de dois mil e oito, com sede em
Travessa de Santa Maria, numero onze, na freguesia de Vila Nova de Milfontes,
concelho de Odemira. Esta Associacdo, é uma associacdo de solidariedade social, sem
fins lucrativos e tem como natureza juridica e objetivos o apoio a criancas e jovens, a
familia e a integracdo social e comunitaria. Tem como objetivo principal garantir a
existéncia e manutencdo do equipamento Infantario Lapis de Cor Sonhador. Com este
equipamento pretende-se desenvolver atividades e programas de apoio a infancia e
grupos carenciados, através do funcionamento das respostas sociais de Creche, Jardim-
de-Infancia, ATL. Pretende-se ainda a promocdo do acesso a educagdo, formacdo e
integracdo profissional, assim como o respeito pelos direitos de cada pessoa, tendo

sempre presente as questdes ligadas a igualdade de género.

Ao longo dos ultimos anos tem-se verificado um aumento da natalidade na freguesia de
Vila Nova de Milfontes, o que vem reforgar a necessidade de se manter e aumentar o
funcionamento das respostas sociais, principalmente no ambito da resposta social de
Creche. Por este motivo foi realizada a candidatura ao PRR para a constru¢do do novo
equipamento para o alargamento da resposta social de Creche. Prevé-se que a
construcdo do novo equipamento de Creche fique concluida até ao final do ano de 2025.
Contudo, também se constata que uma grande maioria da populacdo de Vila Nova de
Milfontes desenvolve a sua atividade laboral essencialmente através de profissdes que
apresentam alguma sazonalidade o que dificulta que consigam manter uma estabilidade
financeira ao longo do ano inteiro, verificando-se uma maior tendéncia para o
surgimento de pedidos de revisdo de comparticipacdes familiares nas respostas sociais

gue ndo estdo abrangidas pela medida de Gratuitidade (Pré-Escolar e CATL).

Tendo em conta os fatores mencionados anteriormente, consideramos que 0S Servicos
que pretendemos oferecer se enquadram nesta realidade, no entanto, sé poderdo ser
financeiramente viaveis e concretizaveis mediante o recebimento de subsidios do

Estado. Sera indispensavel manter em vigor todos os Acordos de Cooperagdo que se
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encontram celebrados com a Seguranca Social até ao momento. Contudo, os montantes
comparticipados deverdo acompanhar a tendéncia crescente em relagdo aos custos
inerentes ao funcionamento das respostas sociais, caso contrrio, iremos assistir ao
agravamento da situacdo financeira das Instituicdes, podendo mesmo colocar em risco a
sustentabilidade das mesmas. Neste momento, no caso da nossa Instituicdo, o custo de
utente nas diferentes respostas sociais, encontra-se abaixo do valor recebido das
comparticipacOes atribuidas pela Seguranca Social. Por outro lado, sera importante que
cada Instituicdo tente encontrar estratégias que promovam a reducdo de custos e a
obtencdo de outras fontes de receitas, por forma a tentarem fazer face aos periodos

financeiramente mais conturbados.

O Plano de Atividades que a Associacdo de Solidariedade Social de Vila Nova de
Milfontes, se propde desenvolver no proximo ano 2025 ira incidir principalmente no
apoio a infancia e familias carenciadas, no acesso a educacdo e formacdo e nas

estratégias que promovam o aumento da sustentabilidade financeira da Instituicao.

No presente Plano irdo constar todas as respostas sociais e servicos que a Associacao ja

desenvolve e que se propde a desenvolver, bem como, 0s recursos humanos a afetar.

Continuara a existir a preocupacdo em melhorar a qualidade da prestacdo dos servicos
que disponibilizamos junto da comunidade, assim como em melhorar a organizacgéo e

funcionamento interno da Instituicao.

2 Lema, Missao, Visao e Valores
Lema

Semear Sonhos, Colher Futuros.

Misséo
Proporcionar um ambiente harmonioso, onde as criangas se sintam amadas, felizes,
motivadas e respeitadas. Existe com o objetivo principal de transmitir valores, saberes e
principios que contribuam para o desenvolvimento global e equilibrado das criancgas.
Manter o cuidado com as pessoas com quem se relaciona, respeitando cada uma na sua

individualidade e ter presente a importancia da promocdo da igualdade de direitos
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incluindo o direito a igualdade de género. Tem também a finalidade de apoiar 0s mais

carenciados, sendo esta mais uma resposta complementar as jé existentes.

Visao
Fornecer bases as criancas para se tornarem adultos felizes, completos e com a

sabedoria para viverem a vida na sua plenitude, respeitando o outro como ser individual.

Valores
Cooperacédo, trabalhar em colaboragdo com as pessoas/entidades para alcancar
objetivos comuns;
Dedicacao e empenho, envolvimento de todos/as os/as intervenientes da instituicdo de
forma a trabalhar em equipa para alcangarem os mesmos objetivos;
Exceléncia, lutar para alcancar o mais elevado nivel de conhecimentos e éxito pessoal,
em todos os aspetos escolares, individuais e de cariz comunitério, trabalho e
aprendizagem continua e continuada;
Harmonia, tornar o ambiente educacional calmo e tranquilo;
Igualdade, entre mulheres e homens;
Incluséo, aceitar e valorizar a diferenca;
Inovacao, procurar estratégias para desenvolver projetos criativos;
Integridade, ser consistente, honesto/a e de confianca;
Liberdade, respeitar a autonomia e individualidade de si préprio e do outro;
Persisténcia, lutar para atingir todos os objetivos propostos;
Qualidade, considerar a qualidade como condicdo permanente, no desempenho das
suas funcoes;
Respeito, ter respeito por si e pelos outros, aceitando o direito dos outros a terem
opiniGes diferentes ou opostas. Respeitar os direitos de cada pessoa;
Responsabilidade, assumir a responsabilidade pelos seus atos individuais,
institucionais, comunitarios e ambientais, para consigo proprio/a e para com 0S outros;
Solidariedade, para toda a comunidade, comegando por quem nos esta mais proximo;
Transparéncia, assumir a transparéncia na relagdo com as familias, entidades

reguladoras e colaboradores/as ou trabalhadores/as.
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3 Politica da Qualidade

Melhorar a prestagdo dos nossos servigos no sentido de satisfazer o melhor
possivel as necessidades e desejos dos/as nossas criangas e suas familias;
Melhorar a comunicagdo estabelecida com todos os elementos da comunidade
educativa;

Fomentar o comprometimento de todos/as os/as colaboradores/as ou
trabalhadores/as em relacdo aos objetivos dos quais a Instituicdo se propde
atingir;

Fomentar a necessidade de cada colaborador/a em reforcar as suas
aprendizagens no sentido de melhorar o seu desempenho profissional;

Promover a existéncia de parcerias estabelecidas com outras entidades
locais/regionais;

Fomentar uma relacdo de parceria saudavel com a familia dos/as nossas
criancas;

Sensibilizar para uma gestdo de recursos eficaz, assegurando o funcionamento
normal da Instituicdo, nomeadamente no que respeita ao trabalho desenvolvido
com as criancas;

Assegurar o cumprimento da legislacdo vigente assim como do regulamento

interno da Instituicao.

O desafio da qualidade na prestacdo dos servigos que disponibilizamos envolve

todos/as os/as colaboradores/as, fornecedores, criancas e seus familiares e /ou

pessoas significativas, garantindo que:

e a nossa conduta é pautada por principios éticos de transparéncia,
responsabilidade, independéncia e imparcialidade;

e as necessidades e expectativas dos/as nossas criancas Sdo sempre
identificadas, atendidas e satisfeitas;

e 0s servigos sdo fornecidos de acordo com o estabelecido e necessidades
identificadas;

e 0 desempenho dos fornecedores e colaboradores/as séo avaliados;

e amelhoria continua da organizacéo é objetivo da nossa Associacao.
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4 Analise Swot

Andlise Externa

Andlise Interna

Oportunidades:

Forcas:

- Acordos de Cooperacdo celebrados com a
Seguranca Social;
- Frequéncia em formacgbes totalmente
financiadas por outras entidades;

- Realizagcdo de parcerias ou protocolos com
outras entidades;

- Recebimentos de apoios financeiros e
donativos de outras entidades;

- Inexisténcia de outros equipamentos com a
resposta social de Creche na nossa freguesia;

- Freguesia com taxa de natalidade elevada;

- Instalagdes situadas dentro da comunidade.

- Aprovagdo da candidatura elaborada no
ambito do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia
(PRR) para a construgdo de um novo
equipamento destinado exclusivamente ao

alargamento da resposta social de Creche.

- Equipa educativa jovem, dindmica e com
espirito de iniciativa;

- Boas instalacGes e equipamento adequado;

- Equipa educativa que demonstra ter capacidade
de realizar auto-refexdo sobre a sua pratica
profissional, visando o melhoramento da
mesma;

- Horério alargado de funcionamento;

- Recursos humanos com formagdo adequada
conforme a categoria profissional;

-Realizacdo de eventos e servicos para
angariacao de verbas;

- Ocupacao de uma sala para utilizacdo de apoio
técnico especializado;

- Imagem institucional positiva;

- Frequentemente com uma ocupagdo
praticamente total das vagas existentes nas
diferentes respostas sociais;

- Recursos humanos em nlmero superior ao

exigido por Lei.

Ameacas:

Pontos a melhorar:

- Dificuldades financeiras das familias;

- NUmero elevado de salas do Ensino Pré-
escolar na nossa freguesia;

- Recursos humanos em nimero superior ao
exigido por Lei.

- Conjuntura atual muito instavel a nivel
socioeconémico.

- O valor da comparticipacdo que a Seguranca

Social atribui para as criangas que estdo ao

abrigo da Medida de gratuitidade na resposta

- Organizagéo no funcionamento interno;

- Implementagdo de um sistema de gestdo de

qualidade;

- Diversificacdo dos servicos e projetos a
implementar;

- Comunicacdo e relagbes interpessoais e
sociais;

- Promover uma maior articulagio e

estabelecimento de parcerias com as instituicbes

educacionais, desportivas, culturais e recreativas
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social de Creche, é consideravelmente inferior
ao nosso custo de utente.

- Os valores das comparticipacdes atribuidos,
nos ultimos anos, pela Seguranca Social e pelo
Ministério de Educagdo para a resposta social
de  Pré-escolar, ndo tém  conseguido
acompanhar minimamente a evolugdo dos
custos inerentes ao funcionamento da referida

resposta social.

existentes na nossa freguesia;

- Envolver ativamente as familias nas tarefas das
criancas e nas iniciativas da Instituicdo.

- Sensibilizar as familias para a extrema
importancia que tem o acompanhamento e
participacdo ativa, durante o processo de
desenvolvimento das respetivas criancas.

- Realizar uma reestruturacdo interna que
permita tornar o desempenho profissional dos/as

colaboradores/as mais eficiente.
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6 Objetivos Gerais da Instituicéo

e Prestar servigos especializados, que respondam as necessidades educativas atuais,
originadas pelo crescimento populacional na faixa etéria (3-36 meses);

e Manutencdo de um espaco para a realizacdo de atividades pedagogicas, de
animacéo sociocultural e de apoio as familias considerando as necessidades
destas (ocupacdo das criancas durante o horario laboral);

e Contribuir para o desenvolvimento pessoal e social da crianga/jovem fomentando
a sua insercao e participacdo em grupos sociais diversos;

e Promover o desenvolvimento das competéncias psicossociais, 0 espirito de
iniciativa e estimular o sentido de responsabilidade, organizacao e autonomia das
criangas que frequentam a Instituicao;

e Permitir que as criangas/jovens tenham acesso a aprendizagens significativas e
diversificadas que contribuam para o seu desenvolvimento global, nomeadamente
para o sucesso escolar;

e Despiste e acompanhamento de alguns casos problematicos a nivel
psicopedagdgico;

e Proporcionar um melhor acompanhamento das criancas/jovens a diferentes
niveis, nomeadamente o desenvolvimento da psicomotricidade;

e Permitir que as criancas/jovens da Instituicdo possam criar uma maior
proximidade com a Comunidade local;

e Fortalecer a ligacdo a Comunidade, nomeadamente no que respeita aos mais
idosos;

e Promover a Parceria Instituicdo — Familia;

e Promover a Parceria Instituicdo — Comunidade;

e Promover a Parceria Instituicdo — Outras Instituicoes;

e Promover a formacdo continua da equipa educativa;

e Promover a formacéo para a implementacao do sistema de gestdo da qualidade;

e Desenvolver Candidaturas a programas e criacdo de projetos de &mbito social;

® Estabelecer protocolos com diferentes Entidades e com a Autarquia.
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7 Servigos Prestados

7.1  Respostas Sociais — Infancia e Juventude: Criancas e Jovens
7.1.1 Creche

Publico-alvo:

® Criangas com idade compreendida entre 0s 3 meses e 0s 3 anos.

Capacidade autorizada — 57 criangas.

Protocolo de Cooperacdo com a Seguranca Social - 47 criancgas.

Sala — Bercério 9
Sala 1-2 anos 16
Sala 2-3 anos 14
Sala 2-3 anos 20

Horério de funcionamento:

Abertura 07h00m Encerramento 19h00m

7.1.2 Pré-escolar
Publico-Alvo:

® Criancas com idades compreendidas entre os 3 e 0s 6 anos de idade.
Capacidade autorizada — 25 criangas.
Protocolo de Cooperacdo com a Seguranga Social - 18 criancas.

Sala 3-6 anos 25

Horério de funcionamento:
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Abertura 07h00m Encerramento 19h00m

7.1.3 CATL para extensdes de horario e interrupcdes letivas

Publico-Alvo:

® Criangas com idades compreendidas entre 0s 6 e 0s 12 anos de idade.
Capacidade autorizada — 15 criangas em simultaneo.

Protocolo de Cooperacdo com a Seguranca Social: 11 criancas.

Sala 6-12 anos 15

Horario de funcionamento:

Abertura 07h00m Encerramento 19h00m

7.2 Servico de Agdo Social — Familia e Comunidade
7.2.1 Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC)

Apoiado através do protocolo de colaboragdo celebrado com a Seguranca Social, no ambito do
Programa de Apoio Complementar a Execu¢do do POAPMC -Programa Operacional de Apoio
a Pessoas Mais Carenciadas), apoiando cerca de 28 utentes com a distribuicdo mensal de

cabazes alimentares.

Publico-Alvo:

® Individuos e familias residentes na freguesia de Vila Nova de Milfontes
com necessidades alimentares devido a situacdo de vulnerabilidade

socioeconémica.
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8 Objetivos e Plano de Acéao

8.1

Formacéo

8.1.1 Objetivo Estratégico

Aumentar a qualificacdo dos/as colaboradores/as e comunidade em geral.
Promover o acesso a educacdo e formacdo

® Objetivo Operacional

Desenvolver formagdo dirigida aos/as colaboradores/as.

N° horas de 50 horas de Mapa de Elaborar o Plano de Direcao, Planos de Financiamento
formagéo formacéo Formacéo Formacéo Diretora Formacéo Préprio
programadas Técnica, das
Diretora entidades
Pedagdgica, formadoras;
Colaboradores/ | material de
as desgaste
Resultado da | Aprovagdo | Ata de reunido Aprovar o Plano de Direcéo Material de Financiamento
decisdo de de aprovacéo Formacéo desgaste Préprio
aprovacao
N° de horas de 50 horas Registos de Desenvolver ac¢Ges de Direcéo, N&o IEFP ou outras
formagéo formagéo formag&o modular ou de Diretora aplicavel Entidades
realizadas outro &mbito Técnica,

Colaboradores/

as

Plano de Agéo 2025
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Sustentabilidade, Desenvolvimento e Inovacao

8.2.1 Objetivo Estratégico

Melhoria continua dos servi¢os prestados as criangas que frequentam o
Infantario e & comunidade.

® Objetivo Operacional

Contribuir para o desenvolvimento pessoal e social da crianca.

Continuidade | Arrendamento | Contrato  de | Arrendamento do mesmo Direcdo Né&o Financiamento
do Cesséo espaco para o Infantério aplicavel Préprio da
arrendamento Lapis de Cor Sonhador .
desenvolver as atividades Entidade
inerentes as Respostas
Sociais de Creche, Pré-
Escolar e CATL.
Ne de | Realizar 2 | Contratos de | Promover a realizacdo de | Voluntarios/as | Materiais Financiamento
atividades atividades presgagéo de | Atividades Extra | Colaboradores de desgaste Préprio da
realizadas servicos ou de | gestinadas as criancas do | /@ com )
voluntar|~ado, Infantério Lépis de Cor contratcg de Entidade / das
celebracdo de . Prestacdo de -
protocolos com Sonhador, tais  como, Servicos Familias das
outras Expressdo Motora, Artes criancas / de
Entidades. Clrcer}sgs, Expresszzlo outras Entidades
Dramatica, Expressao
Musical, Inglés, outras.
N° de | Realizar 1 | Registos de | Promover atividades no | Colaboradores | Materiais Financiamento
atividades atividade no | participagéo ambito do | /as oU | 4o desgaste Préprio da
realizadas minimo desenvolvimento de | voluntarios/as .
competéncias Entidade / das
socioemocionais, através Familias das

da  dinamizagdo  de

criangas / de

atividades de  Yoga, .
o outras Entidades
Meditacdo e/ou
Mindfulness para
criangas e adultos
Resultado da | Aprovacdo da | Oficio de | Articulacdo com a Junta | Motorista da | Autocarro Junta de
Aprovacéo Junta de | resposta da | de Freguesia para | Junta de | 4a Junta de Freguesia
Freguesia Junta de | assegurar o transporte das | Freguesia e .
Freguesia criangas do Pré-escolar | Colaboradores Freguesia
para a deslocacdo ao | /as
Pavilhdo
Gimnodesportivo dos
Alagoachos.
% de | Aplicagdo do | Questionarios | Aplicacdo do Direcéo, Material de | Financiamento
questionarios | questionario a | aplicados questionario de satisfacao Diretora desgaste Préprio da
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aplicados 100% dos E.E. aos/fas  Encarregados/as Técnica, Entidade
de Educacéo das criancas Diretora
que frequentam 0 | Pedagogica,
Infantério. E.E.
% de | Aplicagdo do | Questionérios | Aplicacdo do Direcdo, Material de | Financiamento
questionarios | questionario a | aplicados questionario de sugestbes Diretora desgaste Préprio da
aplicados 100% dos/as para a elaboracdo do Técnica, .
Encarregados/ novo, Plano Anual de Diretora Entidade
as de Atividades Pedagdgica,
Educacéo E.E.

8.2.2 Objetivo Estratégico

Aumentar a sustentabilidade da Instituicdo.

® Objetivo Operacional

Angariar receitas de diferentes formas, para aumentar a sustentabilidade da

Associagao.
No de | Manter 2 | Protocolos em | Angariar  apoios  ou Direcéo N&o Financiamento
protocolos protocolos vigor patrocinios  junto  dos aplicavel Préprio da
celebrados fornecedores e outras .
entidades como  por Entidade
exemplo entidades de
producdo alimentar, no
sentido de usufruirmos
do consumo de alguns
excedentes de produgéo.
Resultado de | Obter Oficio de | Solicitar  pedidos de | Direcdo Material de | Financiamento
Aprovacao financiamento | resposta  das | apoio  financeiro  a desgaste Préprio da
por parte de | Eptdades Entidades para a ;
uma Entidade contactadas aquisicéo de Entidade
equipamentos ou
materiais para melhorar o
funcionamento da
Instituicdo.
Entrada de | Registo de | Angariacéo de sdcios/as, | Direcéo A Definir Financiamento
Ept_rada de | socios/as sOcios através da divulgacdo a Préprio da
sécios/as realizar pela Associac#o. )
Entidade

Plano de Agéo 2025
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Participacdo Participar no | Registo de | Feira de Natal Solidaria Direcéo; A Definir Financiamento
no evento evento imagem “Natal na Vila” Colaboradores Préprio da
fas e recursos .
humanos  de Entidade ou
outras outras entidades
entidades
Projeto para a | Preparar a | Registos Implementar o projeto Direcéo; A Definir Financiamento
criacdo  do | criagdo de 1 | internos para formar um grupo de | Colaboradores Préprio da
grupo grupo jovens solidérios/as do las e ]
Lapis de Cor Sonhador voluntarios/as Entidade ou
no sentido de sensibilizar outras entidades
e educar para a area da
solidariedade.
Encomendas | Receber Faturagdo Manter a atividade do | Diregdo, A Definir Financiamento
encomendas Projeto Atelier colaboradores/ Préprio da
as e .
voluntérios/as Entidade ou
outras entidades
® Objetivo Operacional
Candidaturas a programas/projetos.
Resultado de | Aprovacdo Oficio de | Candidaturas a Fundos Direcéo, Material de Financiamento
Aprovacéo de uma | comunica¢do | Comunitarios e Diretora desgaste Préprio da
Candidatura | de resultado | Nacionais. Técnica .
de Entidade
candidatura
Resultado de | Aprovacdo Oficio de | Candidaturas a Direcéo, Material de Financiamento
Aprovacdo de uma | comunicacdo | Programas / Prémios Diretora desgaste Préprio da
Candidatura | de resultado | promovidos por outras Técnica .
de entidades Entidace
candidatura
Resultado dos | Executar Oficios Dar  seguimento  aos Direcdo Material de Financiamento
Procedimentos | procedimen- procedimentos desgaste Préprio da
tos necessarios no ambito do .
necessarios Projeto de construgéo do Entidade e do
novo equipamento de PRR

Creche aprovado pelo
PRR.

Plano de Agéo 2025
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® Objetivo Operacional

Melhoria da qualidade dos servigos prestados

Site Manter o Manutencdo do site e da Direcdo, A definir Financiamento
atualizado site pagina do Facebook da Diretora Préprio da
atualizado Associagdo Técnica, .
Técnico de Entidade
Comunicacéo
N° de reunibes | Realizar Folha de | Realizagdo de reunides Diretora Material de | Financiamento
realizadas uma presencas  ou | entre a Direcdo Técnica e Técnica, desgaste Préprio da
reunido ata de reunido | Pedagdgica e equipa de Diretora .
quinzenal educadoras Pedagogica e Entidade
Colaboradores
fas
N° de reunides | Realizar Ata de reunido | Realizagdo de reunides Direcdo, Material de | Financiamento
realizadas uma mensais entre a Diregdo e Diretora desgaste Préprio da
reunido a Direcdo Técnica e Técnica, .
L . Entidade
mensal Pedagdgica Diretora
Pedagdgica

8.3 Recursos Humanos

8.3.1 Objetivo Estratégico

Promover uma cultura organizacional capaz de estimular a motivagdo, o
comprometimento, voluntariado e a formacao dos recursos humanos.

® Objetivo Operacional

Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos/as colaboradores/as de

uma forma coerente e de acordo com as politicas e principios da institui¢éo.

N° de
questionarios
aplicados

Aplicacdo do
questionario de
avaliacdo a
todos/as os/as
colaboradores/
as

Questionarios
de avaliacdo de
desempenho e
reunido de
avaliacéo

Desenvolver o sistema de
avaliacdo de desempenho

Direcéo e/ou
Diretora
Técnica e

Pedagdgica

Material de

desgaste

Financiamento
Proprio da
Entidade

Plano de Agéo 2025
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N° de | Aplicagdo do | Questionarios Realizar a avaliacdo de | Direcdo e/ou | Material de | Financiamento
guestionarios | questionario de | de avaliagdo satisfacdo dos /as Diretora desgaste Préprio da
aplicados avaliacéo a colaboradores/as Técnica, Entidad
todos/as os/as Colaboradores/ ntidade
colaboradores/ as
as
Realizacdo da | Realizar uma | Atade reunido | Realizar uma reunido | Direcdo e/ou | Material de | Financiamento
reunido reunido anual de avaliagdo de Diretora desgaste Préprio da
desempenho com cada Técnica, idad
colaborador/a. Diretora Entidade
Pedagogica,
Colaboradores/as
N° de | Realizar  seis | Atadereunido | Realizar reunifes gerais Direcéo, Material de | Financiamento
reunides reunides entre os/as | Colaboradores/ desgaste Préprio da
colaboradores/fas e a as Entidad
Direcdo. ntidade
N° de horas | Desenvolver Registos de | Colocar em pratica o Direcéo, N&o Formacéo
de formagdo | 50 horas de | formacdo planc_> de  formacéo Diretora Aplicavel | Financiada por
acéo de previsto para 2025. Téeni b
formagio écnica rogramas
Comunitérios
ou pelo IEFP
N° de | Dinamizar um | Folhas de | Dinamizar encontros/ Direcéo, A definir | Financiamento
encgntros encontro anual | registo dos | eventos com os/as Diretora Préprio da
realizados encontros colaboradores/as com a oo idad
finalidade de troca e Tecnica, Entidade
partilha de experiéncias. Diretora
Pedagogica,
colaboradores/a
S
8.4 Imagem

8.4.1 Objetivo Estratégico

Plano de Agéo 2025

Promover a imagem da instituigcdo a nivel interno e externo.
Divulgacéo das acdes e projetos que a Associacdo se propde a desenvolver.

® Objetivo Operacional

Intensificar a realizagéo de atividades da instituicdo junto da comunidade.
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% de projetos | Divulgar Agenda Divulgagdo dos projetos/ Direcéo, A definir Financiamento
divulgados todos os | Cultural, acBes da Associacdo junto Diretora Préprio da
projetos  de | Rede Social, | da comunidade Técnica, .
interesse para | pagina do | envolvente, através de: Diretora Entidade
a comunidade | Facebook agenda cultural do | Pedagdgica,
Municipio, eventos, | Colaboradores
folhetos, Rede Social de fas
Odemira, Comissdo Social
Interfreguesias, no site e
facebook da Instituicdo,
etc.
N° de acbes | Realizar 1 | Folhas de | Realizacdo ou promocéao Direcéo, A definir Financiamento
realizadas acao registo da | de workshops, ateliers e Diretora Préprio da
acédo eventos  destinadas  a Técnica, .
comunidade educativa do Diretora Entidade ou
concelho de Odemira. Pedagogica outras entidades
N° de dias Disponibilizar | Folha de | Disponibilizar uma sala do Direcdo Né&o Financiamento
1 dia por | registo dasala | Infantario para a prestacao aplicavel Préprio da
semana de servigos, de apoio as .
criangas e jovens, centrado Entidade
em diferentes Aareas, ex:
Apoio psicopedagégico a
criancas; Psicologia
Clinica para criangas/
jovens e adultos; Terapia
da fala; Musicoterapia;
Terapia Familiar; entre
outros.
N° de feiras | Realizar duas | Folhas de | Manter a organizacdo e Diretora N&o Financiamento
realizadas feiras registo promocdo de feiras do Técnica, aplicavel Préprio da
livro. Diretora .
Pedagégica Entidade
% de | Participar em | Folhas de | Participar nas atividades Direcéo, A definir A definir
Participacdo 50% das | registo promovidas pelo | Colaboradores
nas atividades | atividades Municipio, Junta  de | /as e recursos
para as quais a Freguesia ou pela | humanos de
Instituicdo  é Comisséo Social outras
convidada Interfreguesias entidades
Comemoragdo | Comemorar o | Registo  de | Comemoragdo do Direcdo A definir Financiamento
do dia dia imagens aniversario do Infantario Préprio da
Entidade
N° de acdes de | Realizar 2 | Registo  de | Divulgar o Movimento Direcdo A definir Financiamento
divulgacéo acdes de | atividades “Lapis  Solidario”  nas Préprio do
realizadas divulgagdo realizadas diferentes iniciativas nas .
Movimento

quais participamos.

Plano de Agéo 2025
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8.5

ASSOCIAGAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL DE VILA NOVA DE MILFONTES
— CRECHE, JARDIM DE INFANCIA E ATL

Organizacao e Gestao

8.5.1 Objetivo Estratégico

Incorporar um modelo de gestdo, baseado na qualidade que facilite o
envolvimento das pessoas.

® Objetivo Operacional

Dispor de um sistema da qualidade orientado para a melhoria continua obtendo a
certificagdo e a acreditacdo em dmbitos selecionados.

Plano Plano Plano de Acdo | Elaborar o Plano de Agdo Direcdo, A definir | Financiamento
concluido Elaborado para 2026 Diretora Préprio da
Técnica, .
Diretora Entidade
Pedagogica
N° de | Aplicacéo Questionarios | Aplicagao de Direcéo, Material de | Financiamento
questionarios | dos questionario de satisfacdo Diretora desgaste Préprio da
aplicados questionarios aos fornecedores Técnica .
a 6 Entidade
fornecedores
N° de | Aplicacdo Questionarios | Aplicacdo de Direcéo, Material de | Financiamento
questionarios | dos questionério de satisfacdo Diretora desgaste Préoprio da
aplicados guestionarios a entidades parceiras Técnica .
a 3 entidades Entidade
A totalidade | Preencher as | Folhas de | Manter o servico de Direcéo, Material de | Financiamento
de folhas de | folhas de | registo HACCP, de MHST e de Diretora desgaste Préprio da
registo registo controlo de pragas Técnica .
preenchidas corretamente Entidade
corretamente

8.6

Cooperacéo e Parcerias

8.6.1 Objetivo Estratégico

Plano de Agéo 2025

Garantir e promover o estabelecimento de relagbes com entidades publicas,
fornecedores e parceiros, que garantam a qualidade que pretendemos atingir no
trabalho desenvolvido e nos servicos prestados.
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® Objetivo Operacional

Manter as parcerias existentes.

% de Parcerias | Manter Protocolos Manter as  parcerias Direcéo Né&o se Financiamento
mantidas 100%  das | assinados existentes com outras aplica Préprio da
parcerias entidades .
existentes Entidade
Existéncia de | Cooperar Registos ~ da | Manter a cooperacdo na Direcdo Néo se Financiamento
cooperagao com a Rede | Rede Social Rede Social da ac&o local Diretora aplica Préprio da
Social Técnica, .
Entidade
Manter 100% | Manter 47 | Acordos de | Manter os acordos de Direcéo N&o se Financiamento
dos acordos | acordos em | cooperagao cooperagdo com o CDSS aplica Préprio da
protocolizados | creche, 18 .
em pré- Entidade
escolar e 11
em CATL
Parcerias Manter a | Parcerias Participar em projetos Direcéo, A definir Financiamento
mantidas  na | totalidade de | existentes conjuntos com Diretora Préprio da
totalidade parcerias Instituigdes  Educativas Técnica, .
pertencentes ao Concelho Diretora Entidade
de Odemira Pedagdgica

Objetivo Operacional

Aumentar o nimero de protocolos de parceria.

N° de | Fazer uma | Protocolos Criar  parcerias com Direcéo A definir Financiamento
parcerias parceria assinados outras entidades na area Préprio da
nova social, educativa, .
desportiva, cultural e Entidade
recreativa.
Aumentar o n® | Celebrar 8 | Acordos de | Celebrar mais acordos de Direcéo N&o se aplica | Nao se aplica
de Acordos de | acordos cooperagao cooperagcdo com o CDSS
Cooperagdo para a
protocolizados | Creche, 7
pré-escolar
e 4 para o
CATL

Plano de Agéo 2025
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9 Recursos humanos a afetar

A Associacdo pretende afetar os recursos humanos necessarios ao desenvolvimento

adequado a todos os servigos/acdes, a que se propde para o ano 2025.

e Pessoal Técnico Superior:

- 1 Diretora Técnica, Licenciada na area da Educacéo;

- 1 Diretora Pedagdgica, Licenciada na area da Educacao;

- 4 Educadoras de Infancia permanentes, incluindo a Educadora de Infancia que
se encontra com contrato de trabalho de substituicdo de uma educadora que se ird
manter ausente do servi¢o durante alguns meses de 2025.

e Pessoal Técnico:

- 7 Ajudantes de Ac¢do Educativa;

- 1 Auxiliar de Educacéo;

- 1 Auxiliar de Educacdo para reforcar o periodo de verdo;
- 1 Auxiliar de Servigos Gerais (tempo completo);

- 1 Auxiliar de Servigos Gerais (tempo-parcial);

- 1 Cozinheira-Chefe;

- 1 Guarda — Livros;

- 1 Técnica de apoio aos servi¢os administrativos;
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10 Concluséao

Tendo em conta que esta Associagdo se propde a prestar diversos servi¢cos em diferentes
areas, acredita-se que a mesma ira continuar a ajudar a colmatar algumas das lacunas

sociais existentes na freguesia de Vila Nova de Milfontes e localidades circundantes.

A Associacdo pretende proporcionar a manutencdo dos 18 postos de trabalho ja
existentes, a contratacdo de uma auxiliar de servigos gerais a meio-tempo e uma auxiliar
de educacéo para reforcar a equipa durante o periodo de verdo. A constituicdo da equipa
de colaboradores/as terd sempre como principal finalidade assegurar o rigor e a
qualidade dos servigos prestados pela nossa Instituicéo.

Em 2025 assim como nos anos seguintes, pretendemos trabalhar no sentido de assegurar
a sustentabilidade financeira da Instituicdo que se encontra em funcionamento e manter
a prestacdo dos servicos existentes garantindo a maxima qualidade possivel dos
mesmos. A manutencdo da totalidade dos postos de trabalho e a cria¢cdo do novo posto
sO0 serdo colocadas em causa, em situacdo de se salvaguardar a sustentabilidade da

Instituicao.

Pretende-se que esta Associacdo esteja em constante sintonia com os problemas,
caréncias e necessidades da populacdo, articulando com todas as Entidades do Concelho

gue se encontrem disponiveis para trabalhar em parceria.

Acredita-se que todas as propostas apresentadas anteriormente sdo fiaveis, viaveis e
indispensaveis a esta comunidade, mas que sO serdo concretizaveis com o apoio de
todas as Entidades envolvidas neste projeto. Por parte da Associacdo, existira sempre
um compromisso de trabalho, empenho, qualidade, profissionalismo, seriedade e

disponibilidade total para garantir o sucesso em todas as agdes propostas.
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Este plano foi elaborado pela Direcdo da Associacdo e pela Direcdo Técnica e

Pedagogica do Infantario, tendo sido aprovado na reunido de Direcéo.

Vila Nova de Milfontes,

A Direcdo da Associacéo,

Data de Aprovacdo em reunido de Direcdo: 30 de outubro de 2024

Data de Aprovacdo em reunido de Assembleia-Geral: 27 de novembro de 2024
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